
30代女性
神奈川県
横浜市青葉区
購入

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

田澤 銀河

ありがとうの声件数｜28件

40代男性
東京都大田区
購入

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

髙橋 留美

ありがとうの声件数｜30件

40代女性
東京都品川区
住み替え
(売却&購入)

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

白戸 貴子

ありがとうの声件数｜30件

●？ 担当者の第一印象は？

物腰が柔らかく、内見も女性の方だったので安心してみる事ができ、
色々な事に親身に相談に乗っていただきました。
また女性ならではの視点からのアドバイス(夜道の安全、間取り等) も、
とても参考になりました。
本当に感謝しています！

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

今回他社は一切利用していないのですが、前回購入時の会社と比較
すると、対応や様々な面での情報量、また売却の際の撮影技術や今の
マーケットにあった売り方をされているので安心して任せる事ができ
ました！

●？ どんなことを相談されましたか？

物件購入にあたり様々な意見を購入者目線で相談に
のって頂きました。
●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

今回最後にもう一回物件を見させて頂いたからこそ、購入を決めさせ
て頂きました。
大変お世話になり感謝しております、本当にありがとうございました。

●？ 担当者の第一印象は？

明るく話しやすい！！
地元の方だったので地域のことなどよく知っていたことや、年代が近
かったせいかニーズをよく理解して、必要な情報を伝えてくれたことが
よかったです。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

 この度は、ありがとうございます。
家を買うという大きな決断をするにあたり、担当者さんのおかげでス
ムーズに話を進める事ができました。
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東宝ハウス溝の口には、269件の「ありがとうの声」が寄せられております。
「ありがとうの声」をサイトでもご覧いただけます。https://www.toho-mizonokuchi.co.jp/thanks/

ご成約したお客様からいただいた声を、担当者別に掲載いたしました。
私たちは「なぜ、お客様に選んでいただくことができたのか」ということを、
常に振り返り、改善しています。弊社の理念は、「ユーザーハピネス」。
これからもずっと、皆様に選ばれる会社になるべく努力し続けたいと考えています。



30代男性
神奈川県
横浜市青葉区
購入

ありがとうの声件数｜3件

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

中村桂

30代女性
神奈川県
横浜市港北区
購入

ありがとうの声件数｜6件

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

齋藤 真紀雄

40代女性
神奈川県
川崎市多摩区
購入

ありがとうの声件数｜3件

こ
の
担
当
者
の

情
報
は
こ
ち
ら
▼

井上 顕子 ●？ 担当者の第一印象は？ 

温厚な印象を受けました。
車の送迎などしていただき、頑張って動いてくれたと
思います。
●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

大変お世話になりました。
これからも井上さんらしく、頑張って下さい。

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

物件の良い点、悪い点も包み隠さず話してくださって信頼できると
感じました。
会社の歴史なども話してくださり、この仕事が好きだということと
自信があるということが伝わりました。

●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

この度は私たち夫婦の物件購入を担当、サポートしてくださり本当に
ありがとうございました！！
内見の時も色々アドバイスしてくださってとても参考になりました。

●？ 他社と比較して、なぜこの担当者に決めましたか？

レスポンスが良かったことと、申し込んだ時の備考を
守ってくれたので、信頼出来ると思いました。
●？ 担当者へ伝えたいメッセージがあればお書きください

見学の時、夜遅くまで対応していただきありがとう
ございました。
おかげでとても良い部屋にめぐりあえたと感じて
います。
ありがとうございます。

株式会社東宝ハウス溝の口　 〒213-0001 神奈川県川崎市高津区溝口 1-8-4　KMビル 4階
営業時間 9:00-19:00

TEL 0120-104-641 株式会社東宝ハウス溝の口の「ありがとうの声」を
サイトでもご覧いただけます
https://www.toho-mizonokuchi.co.jp/thanks/

東宝ハウス溝の口は、プロである前に同じ “人” として、「住まい」のもっと先へお連れします。


